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AI Agent Copilot 소개

AI Agent Copilot은대형언어모델기반의정교한처리및조정엔진으로워드, 엑셀, 파워포인트, 아웃룩, 팀즈등일상적으로사용되는마이크로소

프트 365 앱에내장이를통해사용자는더창의적이고더분석적이며더풍부하게표현할수있고, 생산적이고보다더잘협업할수있도록만듭니다

Copilot

Your everyday AI companion

Microsoft Copilot은생성형 AI 기능과새로운시각화및

분석기능을제공하는 GPT-4 기반의 Microsoft AI 서비스이며, 

Microsoft 365 Apps 대부분에적용될예정입니다.

거대언어모델(LLM)과비즈니스데이터, MS 365를결합한Copilot의

도입은사용자의창의성,생산성,스킬향상등에기여합니다.

Copilot은일반사용자들이전문적인 지식 없이도 쉽게 접근하여

이용할수있도록마치자연어로 대화하듯이 사용하고자 하는

기능을 명령할 수 있도록 구현합니다.

주요 특징



모든 요청들은 HTTPS와 wss://을 통해 암호화됩니다.

Large Language Model
(LLM)

Microsoft 365 Apps

Microsoft Graph

Copilot 프롬프트 입력
사용자의 프롬프트가

Apps를 통해 Copilot에 전달됩니다.

.  .  .

Microsoft Graph 인덱싱
그라운딩을위해Copilot이

Microsoft Graph에접근합니다.

LLM 자연어 처리
Copilot이수정된프롬프트를

LLM에전달합니다.

Copilot 체크 및 리뷰
Copilot이LLM 응답의체크및리뷰를위해

Microsoft Graph 데이터에접근합니다.

사용자 응답 반환
사용자에게

답변을전달합니다.

Microsoft 365
Copilot

User Prompt

GraphGrounding

Modified
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LLM Response

Response to User5
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사용자 요청을 통해 액세스되는 데이터는
Microsoft 365 Copilot의 LLM을 학습시키지 않습니다.

AI Agent Copilot 동작 방식

AI Agent Copilot 동작 방식은사용자가프롬프트를통해질의를하면, Copilot은비즈니스데이터에접근하기위해Microsoft Graph에그라운딩

(Grounding, 데이터를추가하여전문적인답을할수있도록유도)하고 LLM 자연어처리를진행한후사용자에게답변을하는방식으로동작합니다.



Microsoft 365
구독라이선스

Microsoft 365 Business Standard
Microsoft 365 Business Premium
Microsoft 365 E3
Microsoft 365 E5
Office 365 E3
Office 365 E5

Microsoft 365 
설정옵션

새로운Outlook 클라이언트로

업데이트가필요, 현재및월별

엔터프라이즈채널의

업데이트구성필요

데이터
보안

Copilot의제한된데이터접근을

위하여데이터보안(Microsoft 

Purview)의정책적용이필요

Copilot Studio, Copilot for
Microsoft 365구독

라이선스

Copilot for Microsoft 365 

(단독라이선스사용은불가능하며, 

왼쪽Microsoft 365 구독라이선스

중하나이상구독해야사용가능)

또한Copilot Studio 1개필수

AI Agent Copilot 도입을 위한 필요사항은Microsoft 365 Business Standard, Premium, E3, E5 및Office E3, E5 중하나의구독라이선스를사용

하고있으면서추가적으로Copilot for Microsoft 365 라이선스구독해야하며, 데이터보안을위한정책적용및설정옵션업데이트가필요합니다.

AI Agent Copilot 도입을 위한 필요사항



Data

Overshare?

AI Agent Copilot데이터 보호계정, 장치, 데이터 보안에 대한 보안 우려

ID Device

외부공격과침해

대응및관리요구

ID 인증액세스관리

및보안구성의필요 +
지능적이고새로운공격방식

Data

AI사용으로

기밀데이터

유출?

+ 기밀비즈니스

데이터보호필요

AI Agent Copilot 보안 필요성으로는AI Agent Copilot 이기업의민감정보에접근하지못하도록계정, 디바이스, 데이터보안이필요하며, 이를

위해사용자 ID중심계정인증액세스를강화하고디바이스보안과기밀데이터유출을방지할수있도록보안설정이선행되어야합니다. 

AI Agent Copilot 보안 필요성





Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

데이터 조회

데이터입력

업무지원

사용자정보

정보제공

사용자정보

정보제공

사용자정보

정보제공

조직도
권한

사내시스템 연동 패키지 영업정보검색 패키지 아이디에이션 패키지

• 신규 입사자 이메일 계정
생성 및 그룹웨어 연동

• 연말정산 필수 서류 확인

    및 관련 이메일 안내

• 휴가 신청, 근태 기록

    업데이트 및 상신

• 최신 법률 계정 자동 업데이트  
담당자 이메일 안내

• 회사 내규 관련 문서 안내,

    문서 첨부파일 이메일 제공

• 문제 해결을 위한 해결팁

    또는 가이드 제공

• 분기별 매출액 확인 및 비교

• 올해 영업 목표대비 달성률 확인

• 고객사 연락처 및 계약 상태 확인

• 진행 중인 영업기회 목록 확인

• 고객사 재무 상태 DART 확인

• 고객 설문 응답 데이터 분석
    피드백 및 개선점 도출

• 이벤트 등록 고객 확인 및

일정 안내 이메일 제공

• 마케팅 컨텐츠 이메일 제목

    및 본문 내용 자동 생성

신규 입사자 이메일 계정
생성 및 그룹웨어 연동해줘

삼성전자와 LG전자의
지속 가능 보고서 기반
차이점을 분석해줘

이번 분기 총 매출액이
얼마인지 알려줘

설문조사 데이터를 분석해서
고객 피드백과 개선점을
도출해줘

Ai 365 Ai Agent LLM 패키지 – Ai 365 지식관리를 통한 폐쇄형 정보 제공

Ai 365 Ai Agent LLM 패키지는기업의 AI Agent 기능을제공하기위해 LLM 기반의업무자동화, 데이터분석등의업무지원을하기위해사전

개발된 Copilot기반 패키지로 ERP, MES 등의 기간계 시스템과 연동하여 기업 맞춤 AI Agent를 업무별 패키지를 통해 신속한 활용을 지원합니다.

지식답변 패키지



Ai 365 Ai Agent LLM 패키지 아키텍처

Teams 기반

Copilot
Studio

* Agent 설명

시스템 : 기업시스템을자연어로활용

프롬프트 변경으로업무기능 확장

Rest API, Json 연동

지식 : 기업내지식과대화답변

법령, 내규, 기술자료와 대화

Agent내첨부 지식으로답변

SharePoint 연동가능

외부정보 : 대화형외부정보연계제공

질문내거래처명, 계약명등추출

키워드추출을 통한조회

Web 제공 사이트 (Dart 등) 연동

아이디에이션 : 창의력지원

질문내거래처명, 계약명등추출

키워드추출을 통한조회

Web 제공사이트 (Dart 등) 연동

On-prem / System

사내
시스템 연동

Ai 365

그룹웨어

ERP

내부 자료 연계
지식 관리

IP 특허

사내논문

회사규정

외부 경영 자료
정보 검색

D365
Salesforce

…
Web 정보

Ai 365 AI Agent LLM
사내 시스템 연동 패키지

Agent

질문분석

실행답변 수집

외부시스템연동

결과조정

AOAI

Prompt

Ai 365 AI Agent LLM
지식 답변 패키지

Ai 365 AI Agent LLM
외부정보(영업정보 등) 패키지

AOAI Prompt

자연어 키워드
분석

외부시스템
연동

Ai 365 AI Agent LLM
아이디에이션 패키지

지식
repo 연동 AOAI Prompt

질문분석

AOAI Prompt

Prompt repo
(저장소)

지식 repo 
(저장소)

질문분석



사내시스템연동
연차입력및조회

영업정보검색
내외부정보제공

지식답변제공
내외부정보취합

아이디에이션_
광고문구생성

Ai 365 Ai Agent LLM 패키지 – AI Agent 기능 소개

Ai 365 Ai Agent LLM 패키지는로우코드(Low-Code)방식으로사전개발된 LLM 기반의사내시스템연동패키지,지식답변패키지,영업정보

검색 패키지, 아이디에이션 패키지를 활용하여 Copilot을 ERP, MES 등 기간계 시스템과 연동하여 기업 맞춤 AI Agent 적용을 지원합니다.



사내 시스템 연동 _연차 입력 및 조회

사용자 화면 개발 설정 화면

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

그룹웨어조회입력

전자결제상신승인

ERP/CRM

HR/Payroll

Groupware

인사정보조회입력



지식 답변 제공_내외부 정보 취합

연차 현황을 알고 싶어

사용자 화면 개발 설정 화면

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

기업내부정보검색

Web 크롤링정보검색

M365 정보검색

클라우드정보

Email/Calendar

Web Searching

기업내부문서



영업 정보 검색_내외부 영업 정보 제공

사용자 화면 개발 설정 화면

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

기업현황검색

영업주문입력검색

외부영업정보검색

고객정보검색

외상매출시스템

경쟁사정보검색

영업관리시스템



아이디에이션 시나리오_광고문구 생성아이디에이션_광고 문구 생성

사용자 화면 개발 설정 화면

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

마케팅이미지, 문구생성

Email 작성및요약

프로그램코딩

이미지생성

이메일작성

코딩

아이디어생성



아이디에이션 시나리오_광고문구 생성한국형 조직도 기반 지식 관리 시나리오– Ai 365 권한 설정 연계

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

Massage E-ChatGPT…

AOAI

영업팀주요데이터

구매팀주요데이터

인사팀주요데이터

사용자접근관리

문서접근관리

데이터접근관리

Copilot에서

권한관리가필요한

기업주요정보에

대한지식관리

역할수행

사용자정보

정보제공

사용자정보

정보제공

사용자정보

정보제공

조직도
권한

AOAI

AOAI

사용자 화면 개발 설정 화면





Ai 365 Ai Agent LLM 패키지 무상 도입 프로모션Microsoft Copilot Studio & AI Agent 교육 – 매월 1회 Ai 365 Ai Agent LLM 패키지 무상 도입 지원 프로그램

시간 상세 커리큘럼

13:10 ~ 13:20 (10') 등록

13:20 ~ 13:50 (30') 회사 및 솔루션 소개

엠클라우드브리지 소개

AI Agent Copilot 소개

주요 개발 기능 및 활용 사례

Ai 365 AI Agent LLM 패키지 및 적용 프로그램 소개

13:50 ~ 14:20 (30')
LLM 기반의 업무 특화
Ai 365 AI Agent LLM

패키지 소개

사내시스템 연동 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

지식답변 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

영업정보검색 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

아이디에이션 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

14:20 ~ 14:30 (10') BREAK TIME

14:30 ~ 15:30 (60') Copilot Studio 기본

Copilot Studio 기능 소개 및 환경 설정

Copilot Studio 이용한 간단한 챗봇 생성

게시 및 Teams 배포

15:30 ~15:40 (10') BREAK TIME

15:40 ~ 16:40 (60')
지식 관리 답변
Hands On Lab

기업 문서 정보 연결

사례 실습 : 지식관리 구현

16:40 ~ 16:50 (10') BREAK TIME

16:50 ~ 17:30 (40')
아이디에이션
Hands On Lab

코파일럿 LLM 및 프롬프트를 통한 질의 응답 개발

사례 실습 : 아이디에이션 마케팅 문구 생성 구현



AI Agent Copilot & Ai 365 LLM 패키지 교육 안내

AI Agent Copilot & Ai 365 LLM 템플릿 교육은기업맞춤생성형AI 도입을검토하는고객사를대상으로자체보유하고있는마이크로소

프트공인교육센터의전문강사를통한Microsoft AI Agent Copilot 교육및Ai 365 LLM 패키지교육을사용자및관리자대상으로유상, 무상지원합니다. 

“체험교육(WeWork) 및 기업 출강 서비스 제공”

교육 장소 : Wework 교육센터

Copilot Studio + Ai 365 AI Agent LLM HOL 교육 AI Agent LLM 패키지 웨비나

시간 상세 커리큘럼
13:10 ~ 13:20 (10') 등록

13:20 ~ 13:50 (30') 회사 및 솔루션 소개

엠클라우드브리지 소개

AI Agent Copilot 소개

주요 개발 기능 및 활용 사례

Ai 365 AI Agent LLM 패키지 및 적용 프로그램 소개

13:50 ~ 14:20 (30')
LLM 기반의 업무 특화
Ai 365 AI Agent LLM

패키지 소개

사내시스템 연동 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

지식답변 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

영업정보검색 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

아이디에이션 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개

14:20 ~ 14:30 (10') BREAK TIME

14:30 ~ 15:30 (60') Copilot Studio 기본

Copilot Studio 기능 소개 및 환경 설정

Copilot Studio 이용한 간단한 챗봇 생성

게시 및 Teams 배포

15:30 ~15:40 (10') BREAK TIME

15:40 ~ 16:40 (60')
지식 관리 답변
Hands On Lab

기업 문서 정보 연결

사례 실습 : 지식관리 구현

16:40 ~ 16:50 (10') BREAK TIME

16:50 ~ 17:30 (40')
아이디에이션
Hands On Lab

코파일럿 LLM 및 프롬프트를 통한 질의 응답 개발

사례 실습 : 아이디에이션 마케팅 문구 생성 구현

시간 상세 커리큘럼

14:00 ~ 14:20 
(20')

회사 및 솔루션 소개

엠클라우드브리지 소개

AI Agent Copilot 소개

Ai 365 AI Agent LLM 패키지 및 적용 프로그램 소개

14:20 ~ 14:55 
(35')

LLM 기반의
업무 특화

Ai 365 AI Agent LLM 패키지
소개 및 시연

사내시스템 연동 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개 및 시연

지식답변 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개 및 시연

영업정보검색 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개 및 시연

아이디에이션 Ai 365 AI Agent LLM 패키지 소개 및 시연

14:55 ~ 15:05 
(10')

산업군 시나리오 기반
Ai 365 AI Agent LLM 패키지

개발

산업군별 시나리오 기반 Ai 365 AI Agent LLM 패키지
주요 개발 화면 시연

15:05 ~ 15:10 
(05')

Q&A 웨비나 관련 질의응답



클라우드서비스현황보고

보안및규정준수

리소스상태보고작성

보안패치및업데이트

시스템성능모니터링

리소스확장또는추가

가용성및신뢰성서비스지원

백업및복구지원

데이터마이그레이션

보안이벤트및경고정보제공

보안그룹및방화벽설정

보안이슈대응

가용성및가동성문제

네트워크문제

보안문제

긴급기술지원

리소스사용량모니터링

비용예산및경고설정

비용분석및보고서

MCOM Service 지원 서비스

MCOM Service는 고객사의클라우드리소스와인프라에대한부분적또는전체적관리를제공하는서비스이며관리책임에는마이그레이션, 구

성, 최적화, 보안및유지관리가포함되므로MCOM서비스는고객사의내부시간과비용을최소화하면서클라우드서비스를극대화시킬수있습니다.

비용관리

긴급점검

클라우드보안안정적인인프라

유지보수

월간보고서



MCOM Service 고객 이점

MCOM Service는 고객사가클라우드운영에필요한Microsoft의서비스상태, 유저에게할당된라이선스상태, 보안또는내부설정변경을요하는

작업에대한제안, OneDrive또는 SharePoint의사용량또는Azure의경우에는리소스사용량을그리고최신업데이트상태를고객사에전달합니다.

업데이트상태

Windows 업데이트상태

Endpoint 업데이트상태

VM업데이트상태

사용량

클라우드공간사용량

메일사용량

Azure 리소스사용량

서비스상태

Microsoft 365 서비스상태

Azure 네트워크상태

Resource상태

제안

보안사항에따른제안

고객사니즈에맞는맞춤제안

더나은환경구축을위한제안

라이선스상태

활성라이선스상태

할당라이선스진단

라이선스비용



평일 09:00 - 18:00

야간 18:00 - 09:00

주말 토, 일 및 공휴일

패키지 서비스

구분 계약 단위(시간)
계약
형태

계약 기간

패키지서비스

30

Fixed 1년
50

100

200

시간제 서비스

구분 계약 단위(시간)
계약
형태

계약 기
간

시간제서비스 1 T/M 1년

MCOM Service는 시간제와패키지서비스로나뉘며, 시간제서비스시간단위로 1년계약을진행하고, 패키지서비스는지정된시간을할인된금

액으로연간계약을진행하고평일/야간/주말에따른비용할증이있으며고객사에서MCOM Service 에대하여보다합리적인선택을할수있습니다.

MCOM Service의 서비스 타입

Azure 기술 지원 비교표
서비스

구분
Basic Advanced

응답시간 4시간이내 2시간이내

지원범위 기본지원 고급구성지원

비용할증

평일 100% 125%

야간 125% 150%

주말 150% 175%

Microsoft 365 기술 지원 비교표
서비스

구분
Basic Standard Premium Advanced

응답시간 6시간이내 4시간이내 4시간이내 2시간이내

지원범위 라이선스에따른기능별기준으로지원 (Business Standard/Premium, E3, E5)

비용할증

평일 100% 125%

야간 125% 150%

주말 150% 175%

* 비용 할증?
기준 : 기본1시간당(100%)x 작업시간으로계산
평일, 야간, 주말에따른비율기준으로시간차감
Azure: Advanced 서비스의경우비용할증발생
Microsoft 365: Advanced 서비스의경우비용할증발생





엠클라우드브리지는AI 기술을활용해기업에필요한AI 통합플랫폼을개발및공급하는AI 전문기업으로서 멀티AI(Horizontal AI) 및

산업군AI(Vertical AI) 통합업무플랫폼솔루션‘Ai 365 Mesh 플랫폼’을보유하고, Ai 지식관리, Ai 경영분석, Ai Agent, 모니터링보고서(EMS), 그리고M365 홈을

경영업무플랫폼으로제공하고, 이를기반으로데이터분석및시각화(Data & BI), 빅데이터및AI(Big Data & AI), 데이터관리(Data Flow & Automation), 

이를위한데이터인프라및보안(Data Infra & Security) 컨설팅& 라이선스공급, 적용& 구축, 유지보수그리고고객맞춤교육서비스를통합지원합니다.

회사명
엠클라우드브리지㈜

대표이사
이 혁재

설립일 Establishment 2022년 09월 19일+

자본금 Capital 16억+

관계사 Affiliated company 다이나믹러닝ㅣ인브레인ㅣM공작소 +

업종 Type of business 클라우드 서비스 전문 및 교육 사업+

서울특별시 강남구 테헤란로 242 아이타워 역삼 7층

Tel. 02. 552.9700  l Fax. 02. 552. 9799

www.mcloudbridge.com

+

+

주소 Address

연락처 Tel Fax

홈페이지 Homepage+

Microsoft 파트너지위

Google 파트너 지위

추가 파트너지위



엠클라우드브리지는메이븐코리아의마이크로소프트클라우드Data & AI 조직에서분리되어독립법인으로출범한기업으로 “데이터에가치를더해

고객의성장에공헌한다”는목표로설립되어Microsoft, Google, Databricks, Snowflake 그리고Datadog 의인증자격을갖춘전문컨설팅및지원조직과

Ai 365 연구소와고객맞춤교육서비스를제공하는클라우드스쿨을운영하며, AI 시대필수적인업무통합플랫폼을제공하는Data & AI 전문기업입니다.

기업 연혁

2013년

-메이븐코리아설립

Microsoft 골드파트너

2023년

-클라우드기반데이터&AI  

전문컨설팅회사

- MS, Google, Databricks, Datadog        

파트너자격획득

2022년

-엠클라우드브리지설립

-메이븐코리아의Data & AI 조직

분리및독립법인출범

2015년

- Microsoft다이나믹스

프레지던트클럽가입

2024년 ~ Present

- Ai 365 연구소설립

- Ai 365 저작권등록

-벤처기업인증획득

엠클라우드브리지 교육 센터

Ai 365 R&D

AI 플랫폼 〮 서비스 연구소

서울 강남구 테헤란로 242
아이타워 역삼 7층

본사 및 교육센터

부산 ㅣ 해운대구
인도네시아 ㅣ 자카르타

연구소



대표이사

경영지원

경영지원파트
(Sunny 파트장)

인재혁신파트
(Olivia 파트장)

영업관리파트
(Cindy 파트장(보))

Data Solution 파트
(Jake 파트장)

Data & AI

연구소Ⅱ – 인도네시아
(Heroniko 연구소장)

AI 서비스
개발센터

연구소Ⅰ
(Jiro 연구소장)   

플랫폼
개발센터

Copilot & AI Agent파트
(River 파트장(보))

Copilot & AI 
Agent

Infra  & Security 파트
(Hogan 파트장(보))

Cloud Infra
Cloud Security

Customer Service 파트
(Anna 파트장(보))

고객 지원

교육 사업파트
(Kelly 파트장)

교육사업

솔루션세일즈파트
(Kevin 파트장)

솔루션, 라이선스
영업

마케팅파트
(Hera 파트장)

마케팅

엠클라우드브리지는AI 시대, 고객환경에적합한클라우드데이터& AI환경제공을위해조직된각분야평균 10년이상의전문가그룹으로서, 

AI 업무플랫폼서비스전문컨설팅기업도약이라는목표를가지고투자합병을통한조직의실행력및전문성을갖추어나아가고있습니다. 



기업 부설 연구소
연혁과 역할

엠클라우드브리지는기업부설연구소를필두로Multi Horizontal & Vertical AI(다중수평및수직AI)를추가하는Ai 365 Mesh 업무플랫폼

기술강화에주력하고있으며독자적인기술로 2024년 4월저작권등록완료, 11월에벤처기업인증을획득했으며, 25년 6월특허증을취득하였습니다.

2023년 3월

-Ai 365 전자결재출시

2023년 10월

-문서및지식관리Ai 365 ChatGPT 출시

-데이터통합분석Ai 365 경영보고서출시

-업무자동화Ai 365 RPA 출시

2024년 7월

-보급형Ai 365 

Chatbot 및

M365홈출시

2024년 5월 (특허취득신청)

-OpenAI 다중플랫폼및권한

-OpenAI 업무학습에따른

라벨링및권한

2024년 4월

-Ai 365 저작권등록

부설 연구소 연혁과 역할

2024년 11월

-벤처기업인증획득

-Ai 365 MeshPlatform

업무플랫폼출시

2025년 4월

-Ai 365 저작권추가등록

AOAI 프롬프트엔지니어링

AOAI AI차트보고서분석

개인형AI Agent 보안서비스

Ai 365 
Platform 
저작권

Ai 365
개인형 AI Agent 와

기업 AI Platform 저작권

Ai 365 
AOAI 프롬프트 엔지니어

서비스 저작권

Ai 365
AOAI 차트분석
서비스 저작권

기업부설
연구소
인증서

AI 업무 통합 플랫폼
제공 방법 및 수행

장치 특허증

벤처
기업

확인서

2025년 6월

-AI 업무통합플랫폼제공방법및

수행장치특허증취득



보유 완료 및 취득 자격 (Data & AI)

Microsoft Partner Google Partner Databricks Partner

Databricks Consulting Partners

Google Cloud
Certified

Data Engineer
Professional

Google Cloud
Certified

Cloud Architect
Professional

Google Cloud
Certified

Cloud Security 
Engineer
Professional

Google Cloud
Certified

Workspace 
Administrator
Professional

Snowflake Partner

Datadog Partner

엠클라우드브리지는Data & AI  전문서비스기업으로써고객환경에적합한클라우드데이터분석환경및서비스제공을위해Microsoft, Google, 

Databricks 등인증자격을갖춘전문컨설팅및지원조직을갖추고라이선스공급, 적용& 구축, 유지보수그리고교육서비스를통합지원합니다. 



Service

적용 & 구축 서비스

Support

유지 보수

Training

고객 맞춤 교육라이선스 공급

License

Data & BI

데이터 분석 및 시각화

Data Flow & 
Automation

데이터 관리 및 자동화

Data Infra &
Security

데이터 인프라 및 보안

Big Data & AI

빅데이터 및 AI

주요 사업 영역 및 제공 서비스

엠클라우드브리지는클라우드기반Data & AI 전문서비스를제공하기위해각분야별전문조직을보유하고있는전문파트너로서

AI시대의기업에필요한클라우드라이선스공급, 적용&구축, 유지보수그리고고객맞춤교육서비스를주요사업영역으로합니다. 



기업 특장점 및 경쟁 차별성 –국내 유일 AI 업무 통합 역량 

AI Agent 컨설턴트

AI 컨설턴트

보안 컨설턴트

차별성

통합 플랫폼 보유 전문 인력 보유

Fabric

플랫폼 전문 적용 컨설턴트

빅데이터 컨설턴트

교육 센터 보유

교육사업부문



특허증 취득 - AI 업무 통합 플랫폼 제공 방법 및 수행 장치

특허증



마이크로소프트 공인 교육 센터 자격

마이크로소프트 공인 글로벌 교육 파트너마이크로소프트 공인 교육 센터



엠클라우드브리지 교육센터는Microsoft 공인교육센터로써최신기술과효율적학습경험을통해실무자분들이업무현장에서활용가능한역

량을향상시킬수있도록합니다. 특히, 빅데이터와인공지능이적용된교육을통해고객이비즈니스환경에서경쟁우위를확보할수있도록지원합니다. 

엠클라우드브리지 교육 센터



주요 클라우드 제공 서비스 및 교육
교육 과정 안내

분야 과정명 및 교육 목표 학습내용 교육 구분 기간 참고

Copilot 
Studio

*과정명 : AI 에이전트개발을위한Copilot Studio
*교육목표

기업환경에맞는맞춤형AI Agent 기획및제작
Copilot Studio 연동하여업무지원형AI Agent를구현
실습을통해실제업무에적용가능한AI Agent 개발

*기술스택
- Copilot Studio 사용

Copilot Studio 및
Power Automate 활용

기본교육 2일

* 핸즈온교육을위

해기본교육선행이

필수적입니다.

* 각교육은요청에

따라맞춤형아젠다

로제공가능합니다.

Hands On 교육 1일

Power 
Automate

*과정명 : AI 에이전트업무자동화를위한Power Automate
*교육목표

업무자동화를위한AI 기반RPA 시나리오설계
Power Automate와AI Builder 연계, 스마트자동화구현
업무프로세스최적화를위한AI Agent 설계능력확보

*기술스택
Power Automate 사용
AI Builder 사용

Power Automate
기본과정 / 중급과정

기본교육 2일

중급교육 2일

Hands On 교육 1일

Power BI

*과정명 : AI 에이전트보고서시각화를위한Power BI
*교육목표

데이터분석및시각화를통해인사이트제공AI Agent 설계
Power BI 내자연어질의및AI 시각화기능실습
Copilot in Power BI를활용한비즈니스인사이트도출

*기술스택
Power BI Desktop / Power BI 서비스/ Copilot in Power BI (선택)
Power Automate 연동(선택)

Power BI
기본과정 / 중급과정

기본교육 2일

중급교육 2일

Hands On 교육 2일

Azure 
OpenAI

*과정명 : AI 에이전트지식공유를위한AOAI
*교육목표

기업환경에맞는맞춤형AI Agent 기획및제작
Azure OpenAI 기반업무지원형AI Agent를구현
실습을통해실제업무에적용가능한AI Agent 개발

*기술스택
Azure OpenAI (AOAI) 활용
AOAI 과정

AOAI 과정

기본교육 2일

Hands On 교육 1일

프롬프트
엔지니어링

*과정명 : AI 에이전트LLM활용기술을위한프롬프트엔지니어링
*교육목표

ChatGPT와GPTs의이해
프롬프트작성능력향상
업무실무적용능력배양
보안및윤리적인식강화

*기술스택
-프롬프트엔지니어링

ChatGPT 업무
활용과정

기본교육 1일

Hands On 교육 1일

엠클라우드브리지 교육센터는Microsoft 공인교육센터로써기업AI Agent구성에필수적인Copilot Studio, Power Automate, Power BI, 

Azure OpenAI, 프롬프트엔지니어링분야별로전문화된솔루션교육을제공합니다. 솔루션및대상자별교육과정은아래와같이준비되어있습니다. 



Data & BI

데이터 분석 & 시각화

Data Flow & 
Automation

데이터 관리 및 자동화

Data Infra &
Security

데이터 인프라 및 보안

Big Data & AI

빅데이터 및 AI

전체 300 여개
서비스/라이선스 고객사 보유

Service License



전체 60 여개
기업 교육 고객사 보유

Training



‘Ai 365 코파일럿 AI 에이전트 템플릿’ 출시 멀티 AI 기반 ‘Ai 365’ 플랫폼 통해 업무 생산성 향상 지원



Ai 365(Ai 365 Mesh Platform)로 AI 업무 플랫폼 시장 공략 Ai 365 챗봇 약정 요금제 출시



Data & BI

Big Data & AI

Data Flow & Automation

Data Infra & Security

Specialized Consulting Firm in Data & AI Cloud System

데이터에 가치를 더하여 고객의 성장에 공헌합니다.
Specialized Consulting Firm in Data & AI Cloud System

Copyrightⓒ 2022-2025 by M(Multi) Cloud Bridge Co., Ltd All rights reserved. 


	PPT 템플릿
	슬라이드 0
	슬라이드 1
	슬라이드 2
	슬라이드 3
	슬라이드 4
	슬라이드 5
	슬라이드 6
	슬라이드 7
	슬라이드 8
	슬라이드 9
	슬라이드 10
	슬라이드 11
	슬라이드 12
	슬라이드 13
	슬라이드 14
	슬라이드 15
	슬라이드 16
	슬라이드 17
	슬라이드 18
	슬라이드 19
	슬라이드 20
	슬라이드 21
	슬라이드 22
	슬라이드 23
	슬라이드 24
	슬라이드 25
	슬라이드 26
	슬라이드 27
	슬라이드 28
	슬라이드 29
	슬라이드 30
	슬라이드 31
	슬라이드 32
	슬라이드 33
	슬라이드 34
	슬라이드 35
	슬라이드 36
	슬라이드 37
	슬라이드 38


