
Optimized for Enterprise Business Environment

Ai365, AI Agent Orchestration Platform

AI Agent 와Copilot Agent의비교

Custom Dev Flow

AI Agent

Microsoft Low-Code

Copilot Agent

Custom Dev Flow vs Microsoft Low-Code
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Platform Architecture

플랫폼구성비교
AI Agent vs Copilot Agent 핵심구성요소분석

Custom Dev 
Flow
AI Agent

Front-End Framework

React (Custom UI)

▼
API Layer

REST API Integration

▼
AI Engine

GPT (OpenAI API)

▼
User Management

중앙관리센터

▼
Security Policy

MS 엔터프라이즈상속+ 자체보안

▼
Access Environment

MS Teams / Web Browser

Microsoft Low -Code

Copilot Agent

Front-End Platform

Copilot Studio

▼
Integration & Automation

Power Automate

▼
AI Engine

Azure OpenAI Service

▼
User Management

AD / EMS / Copilot Agent 분리

▼
Security Policy

MS 엔터프라이즈상속+ 자체보안

▼
Access Environment

MS Teams Native Integration

* 문서저장공간정보는상세비교표(다음페이지)에서확인가능합니다.



Detailed Comparison

AI Agent vs Copilot Agent 상세비교
Enterprise 환경도입을위한11가지핵심기준분석

구분/ 항목 Copilot Agent (Low -Code)

Low-Code / No-Code (Copilot Studio)

낮음(시티즌디벨로퍼가능)

플랫폼기능범위내 제한

플랫폼자동관리

AD / EMS / Copilot Agent 분리관리

라이선스구독비용(User/Month)

Microsoft 생태계내 최적화

MS 엔터프라이즈상속및 자체보안설정

Teams, Outlook 네이티브통합

OneDrive 또는SharePoint

표준화된사내업무및 빠른도입

AI Agent (Custom Dev)

개발방식 Pro-Code (React, JS, Python)

개발난이도 높음(전문개발자필요)

커스터마이징 무제한(Full Flexibility)

유지보수 코드레벨직접관리

관리환경 중앙관리센터통합관리

비용구조 초기개발비+ 운영인프라비용

확장성 아키텍처설계에따라유연

보안정책 MS 엔터프라이즈상속및 자체보안설정

MS 365 통합 별도연동API 개발필요

문서저장공간 서비스서버또는자체서버

적합한대상 복잡하고특화된업무로직, 맞춤서비스



Actual Use Cases

실제화면예제& 에이전트목록
업무현장에서활용되는AI Agent와Copilot Agent의 실제모습및 주요에이전트

Ai Agent

Ai Agent 예제화면

React 커스텀UI GPT API 연동 업무지시· 작업관리

MS Teams 네이티브통합/웹

Copilot Agent

Copilot Agent 예제화면

Copilot Studio 기반 Azure OpenAI 연동 회사내규· 정책조회

MS Teams 네이티브통합

Ai Agent 에이전트예제

영업이메일자동
화 매니저

보고서
관리매니저

업무지시
관리매니저

경비전표
OCR

계산서인식
OCR

시방서
개발매니저

서비스
파트너매니저

AI 챗봇
매니저

Copilot Agent 에이전트예제

마케팅
지원코파일럿

기안
지원코파일럿

보안
지원코파일럿

PMO 
지원코파일럿

영업
지원코파일럿

영업
알림코파일럿

생산
지원코파일럿

구매
지원코파일럿



Training Curriculum

Copilot Agent vs AI Agent 교육아젠다
플랫폼별특성에맞춘체계적인12단계교육커리큘럼비교

교육단계 Copilot Agent 교육아젠다 AI Agent 교육아젠다

Copilot 개념이해/ Copilot Studio 구조 AI Agent 개념이해/ AI Agent Architecture

Studio 인터페이스/ Agent 생성방법 시스템아키텍처/ Front-End / API 구조

Conversation Flow 설계/ Topic 기반설계 Agent Workflow 설계/ Task 기반설계

Copilot Chat Interface 이해/ Teams UI 활용 React 기반Agent UI 개발/ Custom Chat UI

Microsoft Graph / Dataverse / SharePoint 연동 Database 연동/ REST API Integration

Copilot Prompt 설계/ Knowledge Source 연결 GPT API 연동/ RAG 기반지식검색

Power Automate Workflow / 업무자동화Flow AI Workflow 개발/ Agent Action 실행

Microsoft Entra ID 인증/ M365 권한관리 Custom User Management / Role 기반권한

Microsoft Security / Copilot Data Protection Enterprise Security 설계/ AI 데이터보안정책

Microsoft Teams 배포/ Microsoft 365 Copilot 활용 Web / Mobile 서비스/ Teams / API 서비스

Copilot Analytics / 사용량관리 Agent Monitoring / Token / 비용관리

Copilot Agent 구축/ Teams Copilot 서비스 Enterprise AI Agent 구축/ Custom AI Platform

1 AI Agent 개요

2 플랫폼이해

3 Agent 설계

4 UI 구성

5 데이터연동

6 AI 기능

7 자동화기능

8 사용자관리

9 보안정책

10 서비스환경

11 운영관리

12 실습프로젝트



Contact Us

감사합니다
귀사의성공적인클라우드운영과디지털혁신을

MCloudBridge가 함께만들어가겠습니다.

Data · AI · Cloud Professional Partner

Email

info@mcloudbridge.com

Website

www.mcloudbridge.com/contact

Phone

02-552-9700
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